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vuon téi tim cao Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

I. TINH HINH KINH DOANH TOAN CONG TY NAM 2009

1. Pic diém tinh hinh
Niam 2009 van 14 12 nim khé khdn cua kinh té thé gidi, kinh té ca nudc. VTC vap phai su canh

tranh quyét liét trén tit ca ming hoat dong.

Tinh hinh kinh doanh Céng ty VTC (van phong Cong ty va Chi nhanh Ha N¢i)

Trung tam NIC hoat dong t6t hon ndm trude, mang 13i gop vé cho Cong ty vuot ké hoach dé ra.
Ngoai doanh thu cho thué ha ting lip dit BTS con c¢6 doanh thu hoat dong thuong mai nhung
chua nhiéu.

Trung tim kinh doanh va Dich vu k§y thuit mang dich vu tot nhung thwong mai khéng dat ké
hoach. Dong tién thu cham.

Chi Nhanh Ha Ni , dat trong tdm hoan tat thi tuc, thanh quyét todn tat ca cac cong trinh , hop
déng cii, thu hdi tién dé tra ng dudi ap luc tra ng cac dbi tac. Chi Nhanh d3 c6 mot s hoat dong
1ép dat, thuong mai. Néu dua kip doanh thu, lgi nhuén vao trong nam thi két qua co thé da kha
quan hon.

Tinh hinh kinh doanh Céng ty con- Céng ty lién két:

Trung TAm Thé: trong quy 3 dd chuyén hoat dong sang Cong ty TNHH Dau tu va Phat Trién
Cong Nghé Thong Minh (STID). Thiéu von luu dong tram trong va chiu canh tranh gay git. Mic
du d c6 ho trg von tich cuc ctia Cong ty me nhung khong hoan thanh ké hoach nam.

VTC Network (VTCN) 15 ca nam it hon so v6i ké hoach. Trong quy 4, VTCN ting von diéu 1¢
tir 7 ty 1én 20 ty dong. Ty 1& vén gop ciia VTC dau tu vao VTCN duogc diéu chinh thay di tir
54.33% xubng con 30%.

Cong ty Cong nghé Tich hop ( ITE):

Trong nam 2009, Cong ty da lip dat va cung cip dugc 4 hé thong IP Callcenter cho vién thong
tinh. Ba dy an khac khong kip trién khai trong nim 2009 s& bt dau trién khai dau nam 2010.
ITE trong céc thang cudi nam 2009 va dau nam 2010 da tap trung ngudn luyc dé nghién ctru trién
khai dich vu Funring va mot s6 san phém khac.
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Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

2. Cac chi tiéu co ban

2.1 Toan Cong ty

Dwt: triéu dong

] THUC KE THUC | SOVOI | (v
CHI TIEU HIEN HOACH | HIEN KE NAM 2008
| 2008 2009 2009 | HOACH

Téng doanh thu'” 92.777 110.626 | 101.987 92% 110%
ggr‘l;‘?;an truge thug toan 4.793 6.423 |  5.943 93% 124%
}f‘;}%‘z‘%} truge thu¢ cong 1.455 3716 | 3.457 93% 238%
gg;g?;an sau thué toan 3.769 5106 | 4947 97% 131%
\L;?C“(%uan sau thu¢ cong ty 1.442 2787 | 2780 100% 193%
Loi nhuan sau thué cua
cong ty con/ cong ty lién 2.327 2.319 2.167 93% 93%
két
Loi ich ¢6 dong thiéu sd 888 794 1.047 132% 118%
an‘i‘@‘)’huan sau thu¢ cong ty 2.881 4312 3.900 90% 135%
Ghi chu:

" Téng doanh thu bao gom doanh thu ciia van phong Céng ty, Chi nhanh Ha Néi va cdc cong ty
con .

Loi nhudn trwéc thué va loi nhud@n sau thué toan cong ty la loi nhudn hop nhat.
(Z)Céng ty VTC bao gom van phong cong ty va Chi nhanh Ha Néi.

@ Loi nhugn sau thué ciia céng ty me la loi nhudn sau thué cia cong ty VIC va loi nhudn tir
cdc cong ty con/cong ty lién ket tinh theo ty 1é gop von gop cua VTC.
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vuon téi tim cao Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

2.2. Cong ty VTC
2.2.1 Van phong cong ty
Dvt: triéu dong

WiEN | moscn | TVE | GG | sovon
2008 2009 ‘ HOACH
Doanh thu 36.947 43.771 70.009 160% 189%

Trung tam Kinh doanh va Dich 36.653 39.000 49.503 127% 135%

vu K¥ thuat

Doanh thu bdo duong 2.904 3.100 4.558 147% 157%
Doanh thu sita chita 2.327 2.800 1.279 46% 55%
Doanh thu ldp ddt 15.428 15.500 22,461 145% 146%
Doanh thu thuwong mai 13.357 15.600 13.545 87% 101%
Doanh thu thuwong mai thé - - 7.260

Doanh thu san pham 2.637 2.000 400 20% 15%
Trung tim ha tang mang 294 4.771 20.506 430% | 6.975%
5:;‘1”2 ;g“ xdy lap, cho thué nha 204| 2661 756 28%|  257%
Doanh thu bdo duong - 255

Doanh thu svra chita - 66

Doanh thu thuong mai 2.110 2.094 99%

Doanh thu thuwong mai thé - 17.335

Lai gop 5.180 6.370 8.802 138% 170%
VT;”‘IZyg ;ZL’Z;K’”}I doanh va Dich 6.000 6.000 8.419|  140%|  140%
Trung tdm ha tang mang (820) 370 383 104%

Téng loi nhuén trude thué (*) 2.379 3.116 6.761 217% 284%
Téng loi nhuén sau thué (¥) 1.965 2.337 5.867 251% 299%
L0’1 nhuin sau khi loai tl‘l‘l: khodn thu nhép tir danh gii lai tai sian trung tim thé thong minh

Tong loi nhuén trude thué 2.379 3.116 4.919 158% 207%
Téng loi nhuén sau thué 1.965 2.337 4.025 172% 205%

(*): Trong nam 2009, Van phong Cong ty da ghi nhan khodn thu nhap khac do danh gia lai tai
san Trung tim San xuat Thé thong minh 13 1.842.226.723 dong, di lam tang lgi nhudn cua Vin phong
cong ty, nhung khi hop nhit két qua kinh doanh toan cong ty thi khoan thu nhap nay bi loai trir.
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vuon téi tim cao Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

a. Trung tim Kinh Doanh va Dich Vu Ky Thuat
. Hoat dong kinh doanh thwong mai

Doanh thu thuong mai nim 2009 13 13,55 ty (khong tinh doanh thu thé cao 7,2 ty), bang 87% ké
hoach nam, gidm so véi ndm 2008 Gng 2,1 ty ung voi ty 1¢ gidm 13%. Doanh thu thuong mai
cha yéu tap trung vao cac san pham : thiét bi FTTx , thiét bi quang, card E1, thiét bi truyén din
PDH, accu cho vién thong cic tinh , cong ty di dong.

Linh vuc thuong mai c6 xu hudng giam sut la do dinh huéng va phuong thire thuc hién cua Tép
doan c6 thay d6i, d4u tu tip trung va giao truc tiép thiét bi cho cac don vi do d6 ngudn vén dau
tu nam 2009 cia cac Vién thong tinh giam, cac du 4n dau tu & cac Vién thong da sé nho. Bén
canh do, ap lyc canh tranh tir cac doanh nghiép kinh doanh vé thiét bi vién thong ngay cang 16n.
Trung tim van chua tim dugc cho minh mét san pham thuong mai chu luc.

. Hoat dong dich vu ky thuat

Doanh thu dich vu lip dit nam 2009 1a 22,5 ty dat 145% ké hoach, ting 46% gan 7 ty ddng so
v6oi nam 2008, hoat dong dich vu 1ép dat chua yéu 1a thau phu cho HUAWEI thyc hién cac dich
vu ky thuat lap dat thiét bi vién théng cho cac dy an 16n nhu: 350BTS, GTEL, 580k DSLAM,
HTmobile.

Doanh thu dich vu bao dudng thyc hién nam 2009 1a 4,6 ty dat 147% ké hoach, tang 57% so véi
nam 2008.

Doanh thu dich vu sura chira ndm 2009 1,3 ty, chi dat 46% so voi ké hoach nam.

. Doanh thu sian phim.
Chi ghi nhan tiép doanh thu san pham INPROS,nay san pham Inpros da thay bang thiét bi méi ciing

loai 1a IP CallCenter nén khong trién khai thém.
b. Trung tam Ha Ti‘ing Mang (NIC)

Du 4n x4y dung 30 tram BTS niam 2009 ngung thuc hién do thay ddi tir phia déi tic VMS
(Mobifone) nén Trung tdm tip trung ngudn luc vao cac hoat dong khac, chi duy tri duy tu bao
dudng cac tram cii, lay doanh thu cho thué.

Trung Tam da cung voi ITE tap trung vao thuong mai hé thong IP Callcenter cho vién thong cac
tinh, két hop v6i Trung Tam Thé thuong mai cac san pham thé va dinh hudng thuong mai thiét
bi vién théng, dich vu nodi dung trén nén gidy phép ISP, OSP dang lam thu tuc ddi lai méi.

Trong niam 2009, Trung tdm d3 thuc hién cac hop ddng ban IP callcenter cho vién thong Binh
Thuan va thoéa thuan ban, cho thué IP CallCenter cho mét sb vién thong tinh khac. Do thu tuc
ctia cac Vién thong thuc hién cham nén chua kip thuc hién ngay trong nim 2009.

Céng Ty C6 Phan Vién Théng VTC

750 Pién Bién Phu, Quéan 10, TP.HCM, Viét Nam

DT: (+848) 833.1106 - Fax: (+848) 830.0253

Email: info@vtctelecom.com.vn

Website: www.vtctelecom.com.vn 5/10 W BT



—
vtct

vuon téi tim cao Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

2.2.2 Chi nhanh Ha Ngi
Dvt: triéu d&ng

KE SO VOI .
2 A THUC THUC < SO VOI
TT CHI TIEU - HOACH M- KE
HIEN 2008 3009 HIEN2009 | 4oy og 2008
I | Toéng doanh thu ci nim 9.560 10.750 3.112 29% 33%
1 | Doanh thu thuong mai 1.786 4.300 102 2% 6%
» | Doanh thu dich vu (bdo 7.774 6.450 3.009 47% 39%
dudng, sita chira, lap dat)
I | Lgi nhuén truéc thué (738) 600 (1.529)
III | Loi nhuén sau thué (738) 450 (1.529)

Hoat dong kinh doanh ciia Chi nhanh Ha ndi khong duge nhu ké hoach ddu nam, nguyén nhan
thay doi 1a do bi ap luc phai tra no tir phia nha cung cip cap dong, c6 nguy co anh huéng dén ca
cong ty nén viéc tién hanh hoan tat cac thu tuc thanh quyét toan cong trinh , thu hoi tién tra ng ,
Chi nhanh phai wu tién dat 1én hang dau, tp trung ngudn luc dé giai quyét rét rao trong sudt nim
qua. Tir s6 ng gan 10 ty Chi nhanh da hoan tit thanh todn mot s6 cong trinh xay lap,thu hoi tra
ng con 4,2 ty vao cudi nam 2009. Cac cong trinh khac déu da hoan tat thu tuc thanh quyét toan,
chd dong tién vé dé thanh toan cong ng.

Pinh hudng cia Chi Nhanh van 1a dich vu ky thuéat, thuong mai nhung mé rong loai hinh dich

vu, san pham va ddi tuong khach hang.

2.3. Cong ty con — Cong ty lién két
2.2.1. Cong ty dau tw va phat trién Céng nghé thong minh
(Trung tim sin xudit thé thong minh)
Pvt: triéu dong

THUC KE THUC | SO VOI

TT CHI TIEU HIEN HOACH | HIEN KE S(z)ogg I
2008 2009 2009 HOACH
I Doanh thu 46.594 48.000 46.106 96% 99%
1 Thé cao 35.721 35.000
2 Thé SIM 6.610 7.000
3 Doanh thu khac 4.262 6.000
Il | Loinhuin truéce thué 5.494 3.482 2.213 64% 40%
I Loi nhuin sau thué 4.483 3.094 2.024 65% 45%
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Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

Linh vure cung cip thé SIM.

San lugng va doanh thu thé SIM 9 thang dau nim tang 110% so voi ké hoach nim do Cong ty
STID d4 tham gia va thing thau cung cip géi SIM Homephone cho Viettel.

Tuy nhién do thiéu von trong kinh doanh, Cong ty budc phai giao hang cham so véi thoi gian
quy dinh 2,5 thang, va hoan tat hd so thanh toan cham 3.5 thang it nhiéu lam giam su tin nhiém
va tin tudng cua Viettel.

Trong quy 4 khong cung cap thém thé SIM du chi méi cung cép dugc 2 tridu thé SIM, (do thiéu
vén trong thoi gian qua). Hop dong cung cip 3 triéu SIM tiép theo ciia goi thdu 5 triéu thé da
trang thau, Viettel da phan chia don hang cho mot d6i thu canh tranh khac ciia Cong ty.

Linh vire cung cép thé cao.

Nim 2009, Doanh thu tir san xuét thé cao gan 24 ty dong hoan thanh dugc 69% ké hoach, giam
32% so v6i nam 2008.

Linh vue cung cip thé ID, VOIP va thiét bi kiém soat ra vao:

Hién san pham kinh doanh tip trung ch yéu 1a thuong mai.Céc du 4n cung cdp va lap dat thiét
bi v6i s6 lugng 16n bat dau duge trién khai nhu dy 4n chung cu Phan Xich Long, dang trong giai
doan hoan tit nghiém thu ban giao.

Khé khan chinh :

Cong ty dang thiéu von dau tu mé rong san xuat, dau tu thém trang thiét bi co ban dé dap ung
viéc linh hoat thay dbi dic tinh san pham theo yéu ciu cua khach hang ciing nhu ting cong suit

san xuat thé cao.

2.2.2. Cong ty c6 phin cong nghé mang Viét Thanh Cong- VTC Networks

Pwt: triéu dong

CHITIEU THUC HIEN | KEHOACH | THUC HIEN SOK‘I%OT SO VOI
2008 2009 2009 2008
HOACH
Doanh thu ban hang va 164 2.815 413 15% 252%
cung cap dich vu :
Loi nhuén trwéc thué (1.490) (1.525) (1.538)
Loi nhuén sau thué (1.490) (1.525) (1.538)

Doanh thu ndm 2009 ctia Cong ty chu yéu tir dich vu truyén hinh cap (THC). Cac du 4n nhu My
Kim, CC BBBP, Phti Nhuan, RubyLand da bét dau c6 doanh thu tuy nhién con nho.
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Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

Tinh dén nay,Cong ty di hoan thién phan trién khai 6 du 4n tir Quy 2 nam 2009 va dua vio khai
thac gdm:

Du an Truong DPHTDTT (dich vu THC): phat sinh thu cudc hang thang,
Du an Saigon Pearl — Phase 1 (3 dich vu: THC, DT-Internet, IBC): phat sinh thu cudc
THC hang thang va lap dat dich vu méi cho khach hang, cho thué ha tang IBC.
o Du an Rubyland (2 dich vu: THC, IBC): phat sinh thu cuéc THC hang thang va lép
dat hoa mang mai cho khach hang, cho thué ha tﬁng IBC.
o Duy an V-Star (2 dich vu: THC, DT-Internet; IBC chua két néi) phat sinh thu cudc
THC hang thang va lip dit hoa mang méi cho khach hang.
o Dy an My Kim (dich vy IBC) cho thué ha tang IBC
o Dy an CC BBBP (dich vu IBC) cho thué ha tang IBC
o Dy an Phii Nhuén (dich vu IBC) cho thué ha ting IBC
Trong quy 4, Cong ty tiép tuc trién khai phin xay dung ha ting Phase 2A va Phase 2B dy 4n
Saigon Pearl va du 4n Orient (Cong ty CP Thuy San 4).
Viéc trién khai dy an can nhiéu von. VTCNetworks di ning von diéu 1é 1én 20 ty, trong d6 VTC
gop thém 2 ty dong, tong cong 6 ty, chiém 30% von didu 18

2.2.3. Cong ty c6 phan Cong Nghé Tich Hop (ITE)

Dwt: triéu dong

SO \{(’H

S THUC KE HOACH THUC SO VOI
CHI TIEU S . HL KE
HIEN 2008 2009 HIEN 2009 HOACH 2008
Doanh thu ban hang va
cung cAp dich vu 5.290 2.442 46%
Loi nhuan truéc thué (666) 750 735 98%
Loi nhuén sau thué (666) 750 605 81%

Nam 2009, Cong ty da lép dat va cung cép duoc 4 hé théng IP Callcenter cho vién thong
tinh. Ba du an khac khong kip trién khai trong ndm 2009 s& bét dau trién khai dau nam 2010.

Mot s6 vién thong tinh ciing dang dat van dé mua hodc thué san pham IP CallCenter va IVR
(mdt phan ctia CallCenter) cia ITE.

ITE d3 nghién ciru xong mot sé san phadm khac, chuan b thir nghiém va trién khai thuong

mai.
TONG GIAM POC
Noi nl}im:
- Co dong, HDQT ) ) )
- Luu TRAN VIET TONG
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Tong két hoat déng san xudt kinh doanh 2009

PHU LUC 1: SO LIEU KINH DOANH CONG TY VTC

Pvt: triéu dong

Pvt: triéu dong CHi | THUC KE THYC | SOVOL | SO VOl
TIEU HIEN 2008 | HOACH | HIEN KE NAM
: 2009 2009 HOACH 2008

Doanh thu Céng ty VTC 46.507 54.521 55.452 102% 119%
Van phong cong ty 36.947 43.771 70.009 160% 189%
Chi nhanh Ha Noi 9.560 10.750 3.112 29% 33%
Loai trir doanh thu tiéu thu ) )
néi b khi hop nh (489) (17.669)
gz’n'g";;'a\',‘;g"“c thue 1.455 3.716 3.457 93% 238%
Van phong cong ty 2.379 3.116 6.761 217% 284%
Chi nhanh Ha Noi (738) 600 (1.529)
Diéu chinh loi nhudn khi @) @)
hop nhd (186) (1.775)
:Jy‘-’{,‘;lg“*‘“ sau thue cong 1.442 2.787 2.780 100% 193%
Vin phong cong ty 1.965 2.337 5.687 243% 289%
Chi nhanh Ha Noi (738) 450 (1.529)
Diéu chﬂlmh loi nhudn khi (1.775) @
hop nhat
Piéu chinh Thué TNDN 2157 397

Ghi chu

W Loai trir doanh thu tiéu thu néi bé gita Cong ty VTC va cdc cong ty con.

@ Piéu chinh giam loi nhugn truoc thué 186 triéu déng do loai trir doanh thu tiéu thu néi bo

cuia van phong cong ty.

® Piéu chinh tang loi nhudn sau thué do diéu chinh thué TNDN ciia vin phong cong ty khi

hop nhat.

® Loai trir loi nhudn tir chénh léch danh gid lgi tai san Trung tam san xudt Thé thong minh

khi hop nhat két qua kinh doanh toan céng ty.
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Téng két hoat dong san xudt kinh doanh 2009

PHU LUC 2. SO LIEU KINH DOANH CAC CONG TY CON/ CONG TY LIEN KET

Dvt: triéu d(;ng

] THUC KE THUC | SO VOI SO VOI
CHI TIEU HIEN HOACH HIEN KE NAM 2008
2008 2009 2009 HOACH
Doanh thu 46.758 56.105 46.535 83% 100%
C.ty Cong nghé mang Viét
thanh cong (VTCN) (*) 164 2.815
C.ty Cong nghé Tich hop o
(ITE) - 5.290 2.442 46%
C.ty TNHH DT & PT Cong 0 o
nghé Théng minh (STID) 46.594 48.000 46.106 96% 99%
Loai trir doanh thu tiéu thu )
néi b khi hop nhat (2.012)
Loi nhuin truéc thué 3.338 2.707 2.486 92% 75%
C.ty Cong nghé mang Viét
thanh cong (VTCN) (¥) (1.490) (1.525) (462)
C.ty Cong nghé Tich hop o
(ITE) (666) 750 735 98%
C.ty TNHH DT & PT Cong 0 o
nghé Théng minh (STID) 5.494 3.482 2.213 64% 40%
Loi nhuén sau thué 2.327 2.319 2.167 93% 93%
C.ty Cong ngh¢ mang Viét
thanh cong (VTCN) (*) (1.490) (1.525) (462)
C.ty Cong ngh¢ Tich hogp 0
(ITE) (666) 750 605 81%
C.ty TNHH DT & PT Cong 0 o
nghé Thong minh (STID) 4.483 3.094 2.024 65% 45%
Lot nhuan sau thu¢ ghi nhin 1.438 1.524 1.119 73% 78%
cho cong ty me
C.ty Cong nghé mang Viét
thanh cong (30% von) (*) (810) (829) (462)
C.ty Cong nghé Tich hop 0
(60.67% vén) (**) (442) 497 367 74%
C.ty TNHH DT & PT Cong
nghé Thong minh (60% von) 2.690 1.856 1.214 65% 45%
**)

@ Logi trir doanh thu tiéu thu ngi bo gita Céng ty VTC va cdc cong ty con.
(*): Khéng hop nhdt toan bg doanh thu va loi nhudn ciia VICN ndam 2009, chi ghi nhin

khoan 1di (16) nam 2009 ciia VTCN tuong img véi s6 von gép ciia Cong ty VIC (30%) la dm
492 triéu dong vao két qua kinh doanh ciiaCéng ty VIC
(**): Lai (16) ghi nhdn cho céng ty me nam 2009 theo ty 1é von gép ciia Cong ty VIC vdo

cong ty con/Cong ty lién két.

Céng Ty C6 Phan Vién Théng VTC

750 Dién Bién Phu, Quan 10, TP.HCM, Viét Nam
DT: (+848) 833.1106 - Fax: (+848) 830.0253
Email: info@vtctelecom.com.vn

Website: www.vtctelecom.com.vn
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