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Kinh gii: Pai hi dong cé déng Céong ty cé phan Vién thong VTC

Hoi dong Quan tri nhiém ky 2015 - 2019 cua Cong ty ¢6 phan Vién théng VTC da
duoc bau tai PHPCD thudng nién ndm 2015 duoc td chic vao ngay 24 thang 04 nim
2015. Tai Pai hoi ky nay, Hoi dong quan tri xin bao cao két qua hoat dong nhiém ky 2015
- 2019 va dinh hudng hoat dong trong nhiém ky 2020 - 2025 nhu sau:

Phan mét
PANH GIA KET QUA HOAT PONG NHIEM KY 2015 - 2019

1.  Pic diém tinh hinh chung giai doan 2015 - 2019

Trong béi canh hoat dong vién thong va cong nghé thong tin trong nudc néi chung
va caa Tap doan VNPT noéi riéng dang phat trién theo hudéng da dang va ting trudng
nhanh. Dic biét giai doan 2015 -2019 1a giai doan tai co cAu cua Tap doan VNPT va bat
dau hoat dong theo md hinh méi. M6 hinh méi da mang lai hiéu qua rd rét, tao dong luc
thuc day hoat dong cua Tap doan, giup ting thi phan va nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh.

Su bing n6 cua mang 4G va sy phat trién manh mé cua dich vu gié trj gia ting dan
dén nhu cau dau tu phat trién mang ludi dé cung cip 4G cia céc nha khai thac mang. Su
canh tranh trong linh vuc Vién thdng va Cong nghé thong tin ngay cang gay git di tac
dong khong nho dén hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép trong nganh néi chung va
Cong ty noi riéng. Trudc tinh hinh d6, Hoi dong quan tri Cong ty da c6 nhitng giai phap
hiéu qua dé hoan thanh cac muc tiéu va nhiém vu trong tdm giai doan 2015 -2019, ma
Dai hoi dong cb dong giao, cu thé:

v' Béam sat dinh hudng ciia Tap doan VNPT dé dua ra cac giai phap kinh doanh phi

hop va hi¢u qua.

v' Pon dau va khai thac hiéu qua cac co hoi ngoai Tap doan VNPT dé mé rong thi
truong va thi phan; Tap trung cac mang thi trudng chién luge ddng thoi khai thac
c4c mang thi truong tiém nang méi.

v Tap trung moi ngudn luc, t6i wu moi giai phap dé nang cao chat lugng cua doi
ngil, dam bao trién khai hiéu qua cac giai phap ky thuat méi theo yéu cau phét
trién ciia cdng nghé hudng toi muc tiéu dua Cong ty tro thanh doanh nghiép hang
dau cung cap cac san pham dich vu vién théng va cong nghé thong tin trén thi
truong.
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2. Panh gia hoat dong cia HPQT nhiém Ky 2015 - 2019
2.1 V& bao toan va phat trién von
Trong nhiém ky 2015-2019, Cong ty ludn dam bao duy tri hoat dong cong ty 6n dinh
va ting trudng qua cac nam; Hoan thanh tét muc tiéu bao toan va phét trién vén.
% V& vbn chu s¢ hiru: Két qua kinh doanh cua Céng ty ting truong déu qua cac nim
nén vén chu so hiru caa cong ty ting trudng tot.
PVT: triéu dong
Nam 2015 2016 2017 2018 2019

Von Chii sé hiru 78.805 86.328 90.173 93.362 96.084

% V& vén diéu l&: Trong nhiém ky 2015-2019, Cong ty khéng c6 ké hoach phét hanh
co phiéu do vay vén diéu Ié ciia Cong ty khong thay doi.

- Ngay tir dau nhiém ky nam 2015, Cong ty da hoan thanh nhiém vy cat I3 liy ké cua
cac nam trudc. Sau khi thuc hién trich l1ap cac quy va tra co tirc cho c6 dong theo
Nghi quyét cia PHPCP céc nam, hién lgi nhuan sau thué chua phan phéi cua Cong
ty tinh dén 31/12/2019 l1a: 22,7 ty ddng.

- Trong nhiém ky Cong ty da thyc hién tra c6 tirc bang tién cho co dong. Chi tiét nhu
sau:

Nim 2015 2016 2017 2018 2019
Mikc co tirc 0 8% 8% 10% 11%)
) Mizc ¢6 tire nam 2019: die kién trinh PHPCP 2020 théng qua.
2.2 V& két qua hoat ddng san xuat kinh doanh

Trong nam nim qua, trudc tinh hinh canh tranh gay gat cua thi truong vién thong va
cdng nghé thdng tin. Véi nhitng bién dong nhan sy tir viéc tai cau tric thanh cong cua
Tap doan VNPT nén giai doan 2015 -2019 dugc xem la giai doan tién dé ma HPQT va
Ban diéu hanh thuc hién va 4p dung d6i méi phuong thic kinh doanh, dinh huéng muc
tiéu phat trién bén virng, da dang cac san pham kinh doanh, timg budc khang dinh vi thé
la nha cung cap dich vu vién thong hang dau trong Tap doan VNPT va nganh Vién thong
va Céng nghé théng tin.

- Doanh thu cbng ty c0 su tang tredng manh mé qua cac nam. Cong ty d@ mo rong
thém hoat dong kinh doanh cua cong ty sang cac linh vuc méi nham ting doanh thu
va lgi nhuan.

- Hoat dong san xuat kinh doanh ludn dit chat lwong dich vu 1én hang dau do d6 dugc
khach hang, chu dau tu danh gia cao giir vitng duoc cac khach hang truyén théng,
phét trién duoc thém céc thi truong tiém ning.
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- Hoat dong nghién ctu phat trién ciia Cong ty duoc vu tién dau tu phat trién, Cong
ty da co cac san pham giai phap kinh doanh hiéu qua trén thi truong, san pham
nghién ctru cua Cong ty dugc thi trrong don nhan va tao dugc uy tin cao trong Tap
doan VNPT nhu san pham Hé théng giam sat diéu kién SCS, Hé théng giam sét tau
ca VNPT- VSS,...

% Cac s lieu vé hoat dong SXKD giai doan 2015-2019
Pon vi tinh: triéu dong

Nim 2019 653,474

Néam 2018

490,647

Nam 2017 427,760

Nam 2016 296,946

Nam 2015

108,673

Biéu d6 1: Doanh thu giai doan 2015 - 2019

DVT: triéu ddng

11,455
9,887
8,973
7,683 7,619 8,243
=@=| NST
=@=1NST hop nhit ciia CD cong ty me
Néam 2015 Nam 2016 Néam 2017 Nam 2018 Néam 2019

Biéu d6 2: Loi nhuan sau thué giai doan 2015 - 2019
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2.3 V& hoat dong va nhan sw Héi dong quan tri
Hoi dong quan tri Cong ty c6 phan Vién théng VTC nhiém ky 2015 - 2019 duoc
bau tai PHPCPD thudng nién nam 2015 vao ngay 24/04/2015 véi 05 thanh vién nhu sau:

Stt Ho va tén Chirc vu
1 | Ong Lé Xuan Tién Chu tich HDQT
2 | OngLé Vian Giang Thanh vién HDQT
3 | Ong H6 Lé Nhat Hoan Thanh vién HPQT
4 Ba L& Thi Thanh Thanh vién HDQT
5 Ong V& Hung Tién Thanh vién HDQT

Trong nhiém ky, Hoi dong quan tri c6 sy thay doi vé thanh vién do Ong Lé Vin
Giang, thanh vién HPQT c6 don tir nhiém do dén tudi nghi huu.

Tai PHPCP thuong nién nam 2017 t6 chirc vao ngay 27/04/2017 d3 bau bd sung
thém 01 thanh vién HDQT. K¢é tir ngay 27/04/2017, thanh vién HPQT nhiém ky 2015-

2019 nhu sau:

Stt Ho va tén Chire vu
1 | OngLé Xuan Tién Chu tich HDQT
Thanh vién HPQT, duoc bau bd sung
2 Ong Bui Vin Bang tai PHDCD ngay 27/04/2017 thay cho
Ong Lé Vin Giang
3 | Ong Hd Lé Nhat Hoan Thanh vién HPQT
4 Ba Lé Thi Thanh Thanh vién HDQT
5 | Ong V5 Hung Tién Thanh vién HDQT

- Hoat dong caa HPQT trong sudt nhiém ky vira qua 1a dua ra cac dinh hudng hoat
dong, thuc thi cac Nghi quyét cia PHPCD hang ndm nham cang ¢ 6n dinh va duy
tri phat trién Cong ty. HDQT luén theo sat hoat dong kinh doanh cua Céng ty, cac
cha trwong, quyét dinh chi dao kip thoi va tao diéu kién thuan loi cho Ban diéu hanh
Cong ty thuc hién nhiém vu san xuat kinh doanh. Trong nhiém ky 2015 -2019, cac
chua truong, quyét dinh cia HPQT déu dua trén sy thong nhat, dong thuan cia cac
thanh vién HDQT.

- Céac thanh vién HPQT luén thé hién tinh than trach nhiém cao trong khi thuc hién
nhiém vu va doan két théng nhat vi loi ich chung caa Cong ty. Trong nhiém Ky,
HPQT ludn t6 chire PHPCP thudng nién dung quy dinh va tién hanh diy da cac
phién hop HPQT thudng ky ciing nhu bat thuong dé dam bao duy tri hoat dong mot
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cach t6t nhat. HDQT thuong xuyén xem xét, danh gia tinh hinh hoat dong dé dua ra
nhitng dinh huéng, diéu chinh va chi dao kip thoi dbi véi Ban diéu hanh dé thuc
hién tt cac nhiém vu kinh doanh hang nim.

2.4 Hoat ddng diu tw von vao Cong ty con/Cong ty lién két

Trong nhiém ky, HDQT da thuc hién danh gia hiéu qua hoat dong SXKD tai cac

Cong ty con/ Cong ty lién két va da thuc hién cac quyét dinh vé dau tu va thoai vén, cu

thé:
- Pau tr von: Khong dau tu thém von vao cong ty con/cong ty lién két.

1.

Thoai vén:

v' Ngay 25/06/2015: Thuc hién thodi toan bo phan von gép tai Cong ty ¢ phan
Cong nghé Tich hop;

v' Ngay 16/12/2016: Thuc hién thoai toan bo phan von gop tai Cong ty c6 phan
Dich vu Céng nghé Sao Bic Pau.

Phan hai
BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2019

Hoat dong ciia HPQT nam 2019
Trong nim 2019, cac thanh vién HDQT d4 tich cuc ho tro va chi dao kip thoi cong

tac diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty. Trong cong tac diéu hanh,
HPQT di t6 chic thanh cdng: Pai hoi dong co dong thudng nién nam 2019; cac phién
hop HPQT va lay y kién thanh vién HDQT dé chi dao thuc hién cac hoat dong SXKD
cua Cong ty.

Hoi dong quan tri da chi dao sat sao Ban diéu hanh trong viéc trién khai thuc hién

ké hoach kinh doanh nam 2019, cu thé:

Chi dao, quan tri hoat dong ciia Cong ty tiép tuc on dinh, kién tri bam sat thuc hién
muc tiéu phét trién bén vitng, cong nghé hién dai, chl trong phat trién duoc cac thé
manh trong hoat dong dich vu k§y thuat, dat chat lwong dich vy 1én hang dau, nang
cao niang lyc canh tranh. Dam bao 1a don vi hang dau trong linh vuc cung cap cac
dich vu vién théng.

DPam bao tai chinh Cong ty an toan. St dung ngudn véon vay va von tu ¢ mot cach
linh hoat, hié¢u qua.

Pao tao phat trién doi ngii CBNV, nang cao trinh chuyén mon nghiép vu dap ung
t6t sy phat trién va mo rong SXKD cua cong ty.

Dé giir viing va tiép tuc phat huy nhiing thanh cong Cong ty da dat duge, HDQT

lubn y thuc trach nhiém va nhiém vu duoc PHDPCPD giao; Hoat dong tich cuc va nhat
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quan trong chi dao. Bén canh d6, Cha tich HPQT kiém Tong Giam déc Cong ty nén
HDQT ludn dugc cap nhat thdng tin vé hoat dong SXKD tir Ban diéu hanh mot cach
nhanh nhat. Sy phéi hop chit ch& gitta HDQT va Ban diéu hanh d3 gop phan mang lai
hiéu qua cao trong cong tac diéu hanh hoat dong SXKD cua Cong ty.
2. Thu lao Héi ddng quan tri, Ban kiém soat nim 2019
Nghi quyét PHPCP thuong nién nam 2019 quy dinh vé thu lao HDQT va BKS nhu
Sau:
“Can cir theo két qua theec hién LNST hop nhdt cua cé dong Cong ty me ndm 2019
nhu sau:
v' Truong hop hoan thanh ké hoach loi nhudn, thii lao HDQT/BKS dwoc tra:
468.800.000 dong.
v' Truong hop khong hoan thanh ké hoach loi nhudn, thi lao HDBQT/BKS duwoc
tinh: 468.800.000 dong x (nhdn) véi ty 1é hoan thanh ké hoach loi nhudn.
v’ Truong hop vuot ké hoach: cir 1% vuot ké hoach LNST hop nhat Cong ty me, thi
huong thém 2% thii lao hodan thanh. Tong quy thii lao HDQT/BKS ndm 2019
khong vueot qua 20% lwong Nguoi quan Iy chuyén trach nam 2019.
v’ Truong hop 16: khéng chi thit lao HDQT/BKS.”
Niam 2019, loi nhuan sau thué hop nhat caa c6 dong cong ty me dat 9.887 triéu dong
dat 100% so véi ké hoach;
Can ct theo quy dinh vé thu lao HDQT/BKS trén, téng s6 tién thu lao HDQT/BKS
nam 2019 duoc chi 1a: 468.800.000 dong
3. Hoat dong diu tw vao Cong ty con/Cong ty lién két
Trong nim 2019, Cong ty khong dau tu thém vén vao Cong ty con va Cong ty lién
két. Vén Cong ty VTC da dau tu vao Cong ty con dén thoi diém ngay 31/12/2019 nhu
Sau:
DBvt: triéu dong

Von

6 Tong oo
A vén  vén 9P cong T
g ] GOl biduls | dagop | T°"Y | vénas | 2
: 8P him - /VDL
2019 99
on 5 phan Da 3 Ph4
Cong ty c6 phan Bau tu va Phat 4, 5 19 90 ; 19.200  60%
tricn Cong ngh¢ Thong minh
Cong ty cb phan Vién théng VTC
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Phan 3
PINH HUONG HOAT PONG GIAI POAN 2020 - 2025

1. Du bdo tinh hinh chung giai doan 2020 -2025
Giai doan 2020 - 2025, kinh té toan cau duogc dy béo s& budc vao chu ky ting truong

cham lai sau giai doan phuc hdi. Piéu kién tai chinh toan ciu c6 xu hudng that chit dé on

dinh lam phat. Kinh té toan cau d6i mit véi nhitng kho khan, thach thirc tir xu hudng bao
ho thuong mai va cang thang chinh trj.

Trong béi canh d6, kinh té trong nudc dy bao cling ¢ sy ting truong cham lai.
Doanh nghiép trong nuéc s& chiu anh hudéng va dbi mit véi nhitng khoé khin, tiém an
nhiéu nguy co vé tai chinh, tin dung, gia ca nguyén vat liéu dau vao du bao s& cd nhiéu
bién dong tiéu cuc.

Thi trudng vién thdng va cdng nghé thong tin phat trién theo hudng da dang hoa
dich vu, su bung né cua céng nghé sé s& la thach thic 16n cho cac doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc vién thdng céng nghé thdng tin. Thi truong tiép tuc ¢ sy canh tranh
gay gt giira cac doanh nghiép trong va ngoai nudc.

2. Muc tiéu va dinh hwéng chién lwgc 2020 - 2025

- Tbi da hoa gia tri doanh nghiép, gia tang loi ich ciia nguoi lao dong va nha dau tu.

- Thuyc hién muc tiéu phat trién bén viing.

- Xac dinh hoat dong dich vu k¥ thuat 1a mang 16i xay dung d6i ngii k¥ thuat chat
luong cao va cong nghé hién dai, cha trong phat trién cac thé manh trong hoat dong
dich vu k¥ thuat, dit chat lugng dich vy 1én hang dau, nang cao ning lyc canh tranh.

- Khang dinh vi tri nha cung cap dich vu vién théng cong nghé thong tin hang dau
trong va ngoai Tap doan VNPT.

- Pam bao duy tri toc d6 ting truéng, to chire kinh doanh dat hiéu qua dat loi nhuan
tang truong tir 7% dén 15% mdi nam.

- Thuc hién ké hoach tang von diéu Ié cua Cong ty dé dap ung yéu cau phat trién kinh
doanh nang cao gia tri doanh nghiép. L trinh ting von diéu 18 cu thé duoc xay dung
thanh phuong an cy thé trinh PHDCPD thong qua tai dai hdi theo quy dinh.

- Nghién ctru phét trién cac san pham ang dung cong nghé cao, lién doanh, lién két
véi cac nha khai thac mang vién thong trong va ngoai nuéc, cac cong ty cong nghé
hang dau thé gigi, st dung ha tang dd duoc cac nha khai thac mang dau tu dé phat
trién dich vu gi4 tri gia ting, phat trién mang ludi thué bao dung dich vu gia tri gia
tang mang lai doanh thu thué bao hang thang va cac nam tiép theo khi san pham
dugc dua ra thi truong.

- Bao toan va phat trién vén, tao viéc lam, nang cao doi sdng thu nhap cho ngudi lao
dong, dam bao cb tuc cho co dong.

HPQT dit muc tiéu phat trién hoat dong san xuat kinh doanh nhiém ky 2020-2025

nhu sau:
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DVT: trieu déng
Téc do
St| cpiieg | NAM | Nim | Nim | Nim | Nim | Nim ttagﬁ
Tew 9020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 rb‘fl’nhg
quan
1 |Doanh thu | 500,000 | 535,300 | 573,092 | 613,552| 656,869| 703,244| 7.06%
2 |LNST 12,000 | 13,626 | 15472 | 17,569 | 19,949 | 22,653 | 13.55%
3 |Cétac (%) 11% 13% 14% 16% 19% 21% | 13.91%

Cin ¢t vao tinh hinh thi truong va hoat dong san xuét kinh doanh hang nim, HPQT
s& xay dung ké hoach hoat dong chi tiét trinh PHDCP thong qua tai cac ky PHDCD
thuong nién theo quy dinh.

3. Giai phap chién lugc 2020 - 2025

- Duy tri hoat ddng miii nhon va tap trung phét trién san pham méi dap ang nhu cau
thi truong, cung cap cac tng dung cong nghé 4.0 phd hop véi nhu cau va xu hudéng
hoi nhap.

- To chuc tét cong tac theo dbi, nam bat théng tin thi trudng; Xay dung va hoan thién
hé thong kénh ban hang, hé thong chiam séc khach hang dong bo, phan phéi rong
khip ca nudc.

- Pay manh nghién ciru phét trién cac giai phap céng nghé nham nang cao ning luc
nghién cau phét trién va phat trién cong nghé, san pham mai. Nghién ciu va phat
trién cac dich vu tién ich trén mang vién thong, cong nghé thong tin, truyén hinh,
Cloud... nham tién téi 1am cha duoc cng nghé trong linh vuc vién thong & tich
hop hé théng.

- Mo rong pham vi kinh doanh, da dang hda san pham dé phu hop véi su phét trién
cuia cong nghé thoi ky hoi nhap mai, dong thoi tao chd ding virng chic cho Cong
ty trén thi truong trong Tap doan VNPT va cac thi truong Khac.

- Xay dung ké hoach tai chinh phl hop, dam bao ngudn von cho hoat dong san xuat
kinh doanh trong moi thoi diém.

- Tang cudng cdng tac quan ly, giam sat thuc hanh tiét kiém chi phi trong hoat dong
san xuat kinh doanh.

- Tim kiém dbi tac, hop tac xay dung du 4n san xuat thiét bi cong nghé cao phu hop,
st dung hiéu qua 5000 m2 dat tai KCNC quan 9.

- Tiép tuc chl trong dén chinh sach dii ngd thu hit nhan tai, tap trung dao tao doi ngi
nhan su chat luong cao.

4.  Ké hoach hoat dgng ciia HPQT nim 2020
Nam 2020 du bao tinh hinh kinh té thé gigi c6 nhiéu kho khan tiém an, chién tranh

thwong mai gitta cac nuéc 16n da 1am anh huong dén tde do ting trudng toan cau qua dé
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anh hudong dén nhiéu qudc gia trong d6 c6 Viét Nam. Kinh té trong nudc phai ddi mat voi
nhitng rai ro, thach thire khé luong cua thi truong, két hop véi cac yéu té rai ro chinh tri.
Dic biét dich bénh COVID-19 dang bung phat tai nhiéu quéc gia 1am cho tinh hinh kinh
té thé gigi cang thém bién dong va nhiéu khoé khan.

Hoi ddng quan tri nhan dinh, nam 2020 13 mot ndm day kho khan di véi cac doanh

nghiép ¢ nhiéu linh vuc trong dé c6 vién théng va cong nghé thong tin.

Bam sat dinh hudng phét trién Chién lugc VNPT 4.0 cua Tap doan VNPT, sy dinh

huéng cua Chinh pha, B TT&TT vé phét trién vé ha tang vién thong, cong nghé thong
tin, xay dung chinh phu dién tr, Cong ty dé ra muc tiéu, nhiém vu trong tdm nam 2020
nhu sau:

Tiép tuc thuc hién muc tiéu phét trién bén viing, céng nghé hién dai, cha trong phat
trién céc thé manh trong hoat dong dich vu k§ thuat, dat chat luong dich vu Ién hang
dau, nang cao nang luc canh tranh.

Pay manh phat trién co s& ha tang, co sé dit liéu va phan mém tng dung dé dép Gmg
Chinh phu dién tt, tip trung cac san pham dén dau xu thé cong nghé méi.

Tap trung nghién ctu phét trién cac san pham, giai phap theo xu hudéng cong nghé
mai, phu hop véi dinh huéng cia Tap doan VNPT va nganh vién théng, cong nghé
thong tin. Vi vai tro 1a don vi thanh vién cia Tap doan VNPT, x4c dinh gan trach
nhiém vao chudi gia tri chung cia Tap doan va hoan thanh céc chi tiéu, nhiém vu
Tap doan giao.

Tiép tuc trién khai cac giai phap toi wu héa nham tiét kiém chi phi, nang cao hiéu
qua SXKD, dam bao va nang cao doi sdng CBNV, dam bao loi ich cho nha dau tu.

Trén ddy 1a Béo céo cua Hoi ddng quan tri vé danh gia két qua hoat dong nhiém ky

2015 - 2019 va dinh hudéng chién luoc hoat dong HPQT giai doan 2020 - 2025

Kinh trinh Pai hoi xem xét va thdng qua.

Tran trong.
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