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Kinh giri: Pai hoi ddng cé6 dong Cong ty co phan Vién théng VTC

1. K&ét qua hoat dong SXKD 2021

Nam 2021, nén kinh té thé gi6i noi chung va cua Viét Nam néi riéng van phai ddi
mit v&i nhidu kho khan va thach thie trong béi canh dich bénh Covid 19 tiép tuc bung
phat manh va dién bién kho luong véi nhiéu chiung méi caa virus, dic biét 1a tir gitta nim
2021. Dich bénh covid-19 d4 anh huong tiéu cuc dén nén kinh té, nhiéu tinh/thanh phé 1a
dau tau kinh té bi anh huong nang né, GDP giam sau va phai déi mat véi nhiing rui ro,
thach thurc kho luong caa thi truong.

Hoi ddng quan tri nhan dinh, nim 2021 1a mot ndm day kho khin ddi véi cac doanh
nghiép & nhiéu linh vuc trong d6 ¢ vién thong va cong nghé thong tin. Truéc nhitng kho
khan, thach thirc d6, HDQT, Ban diéu hanh va toan thé CBNV Cong ty da quyét tim thyuc
hién tét muc tiéu 6n dinh hoat dong SXKD cua Cong ty, tao tién dé phat trién bén viing
cho nam 2022 va cac nam tiép theo.

Vé tong quan hoat dong san xuat kinh doanh: Ké hoach san xuat kinh doanh nam
2021 sut giam va khong dat chi tiéu ké hoach dé ra vé doanh thu va loi nhuan. Tuy nhién,
trong bdi canh tinh hinh Kinh té thi truong trong nam 2021 phai ddi mat véi nhiéu kho
khan: chinh sach cach ly, han ché di chuyén kéo dai do anh huéng sau rong cua dich bénh
covid-19, Cong ty van duy tri on dinh hoat dong va tap trung diy manh cong tic nghién
clru phat trién cac san pham dich vu mgi nham don bét cac co hoi tir cong cudc chuyén
d6i s6 mang lai.

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh nim 2021

- Doanh thu hop nhat toan Céng ty: 140.838 triéu dong, dat 35% so voi ké
hoach;

- Loi nhuan sau thué hop nhét toan Cong ty: 510 triéu dong, dat 4% so véi ké
hoach;

- Loi nhuan sau thué hop nhat cua c6 dong cong ty me: 372 triéu dong, dat
3.5% so véi ké hoach.

2. DPanh gia hoat déng ciia Ban diéu hanh nim 2021

Nam 2021, hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty tuy khong dat ké hoach dé
ra do anh huang cua dich bénh Covid 19 nhung Ban diéu hanh d3 c¢6 gang duy tri hoat
dong SXKD cua Cong ty 6n dinh xuyén sudt trong thoi gian dai gidn cach theo quy dinh
cua dia phuong. Trude tinh hinh khé khan trén, Ban diéu hanh Cong ty di c6 nhiéu bién
phap, giai phap linh dong, diéu chinh phu hop trong diéu hanh hoat dong san xuat kinh
doanh, nd lyc chi dong diy manh d6i moi sang tao, tap trung nghién ctru phat trién cac
san pham dich vy méi dé vuon 1én trong xu thé céng nghé mai dé c6 thé khai thac hiéu
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qua cac co hoi do cong cudc chuyén doi s mang lai. HPQT danh gia cao su nd luc cua
Chu tich HPQT trong vai trd chuyén trach da sau sat va c6 nhirng chi dao quyét liét trong
tirng hoat dong SXKD nham dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh cua Cong ty.
Cung véi Ban diéu hanh doan két, tuan thi nghiém tic cac chu truong, Nghi quyét ma
DHDCD va HPQT Cong ty di ban hanh.

Trong cong tac diéu hanh, Ban diéu hanh ludn kip thoi thong tin va xin y kién
HPQT, cac dinh hudng va nghi quyét cia HPQT déu duogc théng qua véi sy dong thuan
tap trung va kip thoi theo sat yéu cau hoat dong san xuat kinh doanh. Su gin két va sau
sat nay khong chi tao nén hiéu qua trong hoat dong chi dao ma con dé hoat dong thuc thi
trién khai cua Ban diéu hanh duoc tién hanh nhanh chéng va hiéu qua.

3. Hoat dong cia HPQT nam 2021

Trong nam 2021, HPQT di tich cuc hd trg va chi dao kip thoi cong tac diéu hanh
hoat dong san xuat kinh doanh ciia Cong ty. Trong cong tac diéu hanh, HDQT d t6 chuc
thanh cong:

- 01 ky Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2021.

- 04 phién hop HPQT va cac 1an lay y kién thanh vién HPQT dé chi dao thyc hién
cac hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty.

HDQT ludn bam sat tinh hinh thuc té ciia Cong ty dé dua ra cac Chu truong, Nghi
quyét va Quyét dinh dé chi dao kip thoi, tao diéu kién thuan loi cho Ban diéu hanh Cong
ty thuc hién nhiém vy SXKD. Cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT ban hanh déu dua
trén sy théng nhat, ddng thuan cua céc thanh vién HPQT.

Chu tich HPQT Véi vai tro chuyén trach da tham gia sat sao cung véi Ban diéu hanh
trong viéc trién khai thuc hién san xuat kinh doanh nim 2021. HDQT déanh gia di thuc
hién thanh c6ng cac nhiém vu sau:

- Chi dao, quan tri hoat dong cua Cong ty tiép tuc on dinh, kién tri bam sat thuc
hién muc tiéu phat trién bén virng, cong nghé hién dai, chua trong phat trién dugc
cac thé manh trong hoat dong dich vu k§y thuat, dat chat luong dich vy 1én hang
dau, nang cao nang luc canh tranh.

- Phat trién co s& ha tang, co s dit liéu va cac phan mém tng dung dé dap tng
chinh phu dién tir, mé rong dugc san pham @ng dung cong ty theo xu thé cong
nghé mai, phu hop vai dinh huéng cua Tap doan VNPT.

- Quan tri doanh nghiép trén nén tang cong nghé gitip ting hiéu qua cong viéc, trien
khai cac giai phap toi wu hoa nham tiét kiém chi phi nang cao hiéu qua san xuat
kinh doanh, dam bao tai chinh Coéng ty an toan.

- Thiét 1ap va 6n dinh bo khung nhan sy Ban diéu hanh; kién toan nhan su don vi
theo dinh huéng phu hop, hiéu qua dap tng tét sy phat trién va mé rong san xuét
kinh doanh cua cong ty.
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Pé gitr vitng va tiép tuc phat huy nhitng thanh cong Cong ty da dat dugc, HDQT

ludn ¥ thac vé trach nhiém va nhiém vu dugc PHDCD giao; Hoat dong tich cuc

va nhat quan trong chi dao. Su phéi hop chat ché gitta HDQT va Ban diéu hanh

d3 gop phan mang lai hiéu qua cao trong cong tac diéu hanh hoat dong san xuét

kinh doanh ctia Cong ty nhat 1a trong giai doan kho khan do dich bénh vira qua.
4.  Co tirc va thu lao Hdi ddng quan tri, Ban kiém soat

Theo Nghi quyét s6 01/2021/NQ-DHPCP ngay 29/4/2021 cua Pai hoi dong co
dong thudng nién nam 2021, PHPCP di thong qua viéc chi tra ¢o tic ndm 2020 Véi ty
& chi tra 12% bang tién. Cong ty da thuc hién trich 14p ¢ tirc nim 2020 1a: 5.434.971.600
dong (twong tng 12%) theo quy dinh. Trong nim 2021, Cong ty can tap trung ngudn luc
tai chinh dé trién khai cic hop dong nén chua thuc hién chi tra ¢o trc ndm 2020, hién
Cong ty da thuc hién thi tuc chdt danh sach cb dong va chi tra ¢o tic ndm 2020 vao ngay
2714/2022.

Vé thi lao HPQT, Ban kiém soat: Nghi quyét DPHPCP thuong nién nam 2021 da
thong qua mirc thi lao HDQT, BKS nam 2020 1a 454.736.000 dong, Cong ty da thyc hién
chi tra thu lao HDQT, BKS nam 2020 vao ngay 25/01/2022.

Vé thu lao HPQT, BKS nam 2021, Nghi quyét PHPCD thudng nién nim 2021 da
thong qua ké hoach thu lao HPQT, BKS niam 2021 nhu sau:

“Can ctr theo két qua thyc hién LNST hop nhét cia c6 dong Cong ty me nam 2021

nhu sau:

v" Trudng hop hoan thanh ké hoach lgi nhuan, thu lao HDQT/BKS duoc tra:
486.567.520 ddng (tang 7% so voi thuc hién nim 2020, twong dwong mic
tang trudng LNST cd dong cong ty me ké hoach 2021).

v' Trudng hop khong hoan thanh ké hoach lgi nhuan, thu lao HDQT/BKS duoc
tinh: 486.567.520 dong x (nhan) véi ty 1& hoan thanh ké hoach lgi nhuan.

v' Truong hop vuot ké hoach: ctr 1% vuot ké hoach LNST hop nhat ctia ¢6 dong
Cong ty me, thi huong thém 2% thu lao hoan thanh. Téng quy thu lao
HPQT/BKS nam 2021 khong vuot qua 20% luong Ngudi quan 1y chuyén
trach nam 2021.

v' Trudng hop 16: khong chi thu lao HDQT/BKS.”

Niam 2021, loi nhuan sau thué hop nhat cia c6 dong cong ty me dat 372 triéu dong
dat 3,5% so voi ké hoach; Can ¢t theo quy dinh vé thu lao HDQT/BKS trén, téng sb tién
thi lao HPQT/BKS nim 2021 dugc chi twong (mg 486.567.520 dong x (nhan) véi ty 1¢
hoan thanh ké hoach LNST 1a:

486.567.520 dong x 3,5% = 17.029.860 dong
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5. Hoat dong diu tw vao Cong ty con
Trong nim 2021, Cong ty khong dau tu thém vén vao Cong ty con. Vén Cong ty
VTC di dau tu vao Cong ty con — Cong ty co phan Dau tu va Phét trién cong nghé thong
minh dén thoi diém ngay 31/12/2021 nhu sau:
Pvt: triéu dong

Véngép Tong

Céne tv con Vén Vén trong cong Ty le %
S pidulé digép mim  véndi  /VDL
2021 gop
Cong ty c6 phan Pau tu va Phat
32.000 19.200 - 19.200 60%

trién Cong nghé Thong minh

Il. PINH HUONG KE HOACH HOAT PONG NAM 2022

Niam 2022 dy bao tinh hinh kinh té thé gigi, kinh té trong nudc tuy c6 nhiing diém
sang, nhung van con nhiéu kho khan va thach thirc, dai dich Covid 19 tiép tuc tac dong
tiéu cyc trén nhiéu mat dén kinh té toan cau va Viét Nam. Tir cudi ndm 2021 dén nay, do
anh huong cac yéu té dau vao, khung hoang ning luong trén thé gidi gy ra tinh trang
thiéu hut nguyén phu liéu cho cac nganh san xuét, ting gia thanh san pham. Ngoai ra anh
huong cua chién su Nga — Ukraine c6 nguy co gay bat on 16n cho nén kinh té thé gisi va
thi truong Viét Nam khong ngoai Ié. Kinh té trong nuéc phai déi mat vai nhitng rii ro,
thach thire kho luong cua thi truong.

Nhitng thay ddi va bién dong ciia nam 2021 di 1am thay doi yéu cau cua thi truong
vién thong, cong nghé thong tin trong xu thé méi, nam 2021 thi trudng phat trién theo
huéng da dang héa dich vu, su bung n6 cua cong nghé s6 va c6 su canh tranh gay gat
giita cac doanh nghiép trong va ngoai nuéc. Hoi dong quan tri nhan dinh, nam 2022 1a
mot nam nhiéu co hdi nhung ciing day thach thie va tiém an nhiéu rai ro ddi véi cac
doanh nghiép & nhiéu linh vuc trong d6 c6 vién thong va cong nghé thong tin.

Bam sat muc tiéu chién lugc cua Tap doan VNPT trg thanh Tap doan cong nghé sb
theo Chién Iuwoc VNPT 4.0, khang dinh vai tro chu luc din dat trong trién khai chuyén
d6i so tai Viét Nam, Cong ty dé ra muyc tiéu, nhiém vy trong tim nim 2022 nhu sau:

- Tiép tuc hoan thién moé hinh diéu hanh kinh doanh trén co sé chi dao diéu hanh
xuyén sudt, phat trién kinh doanh tai cac thi truong trong diém dé 6n dinh doanh thu
giir vitng thi truong va phan dau tang truong loi nhuan.

- Hoan thién va ning cao hiéu qua cac kénh ban hang, ddy manh phuong thirc hop tac
ban hang. Phat huy sirc manh va lgi thé khi hop luc véi cac kénh ban hang cua VNPT
nham chu dong chiém linh, m& rong thi trudng vién théng, cong nghé thong tin.
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- Chu dong xuc tién, tiép can va tham gia trién khai c6 hiéu qua cac du an chuyén doi
s6 trén dia ban tinh, thanh phd. Thiic day cac giai phap hop tic song phuong trién
khai c6 hiéu qua cac du an chuyén dd sb va khai thac dit liéu thi truong.

- Tim kiém va khai thac nhitng giai phap sang tao, dot phé trong hoat dong kinh doanh,
birt pha khoi cac hoat dong kinh doanh truyén thng, thi trudng truyén thong, san
pham truyén thdng, khach hang truyén thong. ...

- Phat trién theo hudng tich hop, tip trung vao ndi dung sd, xay dung hé sinh thai sb
dap ng nhu cau chuyén doi s6. Véi vai tro 1a don vi thanh vién ctia Tap doan VNPT,
xac dinh gan trach nhiém vao chudi gia tri chung cta Tap doan va hoan thanh cac
chi tiéu, nhiém vu Tap doan giao.

- Tiép tuc ap dung cac bién phap nang cao ning lyc quan tri diéu hanh theo cac chuan
muc quédc té va Viét Nam; Tiép tuc hoan thién hé thong quy ché, quy trinh nghiép
vy, tao hanh lang phap 1y cho céac hoat dong kinh doanh trén co s tudn thu cac quy
dinh phap luat va nang cao tinh chuyén nghiép. Tang cudng cong tac kiém tra, kiém
soat noi bg, quan tri rai ro va dam bao ty I¢ an toan tai chinh.

Pé dat dugc cac muc tiéu trén, HDQT va Ban diéu hanh d3 xay dung nhiém vu va
giai phap cu thé gan véi tirng hoat dong san xuat kinh doanh cia Cong ty va sé trién khai
thuc hién trong cong tac quan tri, diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh nam 2022.
Chi tiét noi dung nhiém vu giai phap cu thé dugc bao cdo chi tiét trong Ké hoach san xuét
kinh doanh nam 2022.

Trén day 1a két qua hoat dong cia HPQT trong nam 2021 va dinh huéng hoat dong
ciia HPQT trong nam 2022. Vi nhitng loi thé san c6, tinh doan két chat ché giita HDQT
va Ban Diéu hanh, sy tin trdng ddng hanh cia cd déng va su nd luc caa toan thé CBNV.
Hoi dong Quan tri sé tiép tuc phat huy vai tro dinh hudng va ting cuong cong tic quan
tri, cung v4i Ban diéu hanh Cong ty thuc hién thanh cong cac chi tiéu kinh doanh ding
ky nam 2022.

Hoi ddng Quan tri tran trong bao cao va kinh trinh PHDCD.

Tran trong.

o 7y ~ & T .
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